iCon la App

Agencia Tributaria puede
acceder a servicios y realizar
tramites facilmente.
Presente su declaracion jDescarguela!
de Renta 2020 desde
el movil, a 1 clic!

<« Q i

‘ Agencia Tributaria
A

Si lo desea, le podemos enviar
las novedades informativas y
personales mediante nuestro
sistema de avisos y notificaciones
push, a su dispositivo movil, con
la posibilidad de realizar basquedas. & Aop Store [l > Codate pay

7 Disponible en

App disponible gratuitamente para 10S y Android en los markets oficiales de Google, Apple
y Huawei. En castellano, catalan, gallego, valenciano e inglés.

La cartera de usuarios es el conjunto de contribuyentes que estan identificados en la app con su
n°® de referencia y el conjunto de avisos de novedades y personales de cada uno de ellos.

Si tiene activada su cartera con Cl@ve PIN podra identificar hasta 20 usuarios con su NIF

y ademas podra cambiar de dispositivo mévil en cualquier momento y recuperar de forma sencilla
a los usuarios y avisos que tenia en su anterior dispositivo.

Cuando acceda a la app si no tiene ningun usuario identificado le mostrara el menu principal y podra
acceder con cl@ve PIN a los tramites y servicios de Campafia de Renta 2020 sin identificar ningun
usuario. Si tuviera algun usuario identificado se requiere que el dispositivo movil esté protegido con

un pin, patrén, contrasefa, huella o reconocimiento facial, entre otros (si no lo tuviera le guiaremos para
que lo establezca en los ajustes).Si la ultima vez que accedid tenia un usuario activo iniciara sesion

con el mismo y si el n° de referencia sigue siendo valido podra iniciar sesidon simplemente desbloqueando
la pantalla. Si la ultima vez que accedid no tenia un usuario activo, accedera a la pantalla de inicio sin
iniciar sesién con usuario activo.

Si en la app no tiene ningun usuario identificado, debera activar la cartera de usuarios con un usuario
titular al que identificara con cl@ve PIN. Si el titular ya tuviera previamente una cartera, la app importara
desde los servidores de la AEAT los usuarios y avisos que tuviera.

De forma muy sencilla podra acceder por vez primera a la app con el n° de referencia del afio anterior.
Podra renovarlo con su NIF / NIE y la fecha de caducidad, expediciéon o n° de soporte. Si ya tiene
su usuario identificado en la app, no tendra que volver a indicar el n° de referencia del afio anterior.

Para activar una cartera de usuarios, desde esta aplicacion podra solicitar el PIN y acceder a él tanto
desde la app Cl@ve PIN, asi como, mediante una notificacién push en la pantalla de su dispositivo
movil. Si no estuviera registrado en Cl@ve PIN, se le facilitara un acceso para que se pueda registrar.

Através de la app puede acceder a numerosos servicios de esta campana de renta y de las anteriores;
Rentas 2015, 2016, 2017, 2018 y 2019, RENO, avisos, otros servicios y, condiciones y politicas.

En el menu de Renta 2020 podra presentar su declaracion, consultar los datos fiscales de

los cinco ultimos ejercicios, solicitar y anular cita previa, conocer el estado de su declaracion

de Renta y consultar declaraciones de los cinco ejercicios anteriores. Para acceder la primera vez,
le pediran que ratifique el domicilio fiscal. Una vez ratificado podra consultarlo y modificalo

desde el menu de Renta.

Podra modificar la asignacion tributaria y el cédigo IBAN, cuando presente su Renta a 1 clic.

( Avanzando contigo

2020




() Descarga de app - identificacion - men{ lateral y principal

Desde el menu lateral

podra acceder a:

) Ver usuario activo. Cartera de ususarios
) Menu principal

) Informacion Tributaria Basica

) Avisos y, condiciones y politicas

) Ajustes y contacte con nosotros

) Ayuda y acerca de

) Cerrar sesion

Y

Agencia Tributaria

Agencia Tributaria
Lo Refarancia dol ususrio s an aste
Glaposliivo sst caducada. Pusda Selacsionar
RENGVAR para abtanar shord uns nueva
Referencia o on LO HARE EN TR MOMENTO
para acceder a a app sin usuara activa y
Fenovaria mis adlant.

@ Mersi privigal

. Indormacien Trbuto

@ Cariciones y pallicas

En el menu principal
= encontrara los siguientes
— servicios:

) Renta 2020
) Ejercicios anteriores
) Servicio RENO

LQJ P e

eer ) Avi
Descargue ia app en su mévil. Identifiquese Avisos
e 2 g : ) ) Otros servicios
Podra identificarse en la app, ) Podra gestionar su cartera de usuarios ) Contact nn tr
con su n° de referencia o cl@ve PIN ) Podra identificarse para acceder a ontacte con Nosotros

servicios personalizados

() Desde el men( principal acceda a los servicios RENTA 2020
Ratifique su domicilio si aun no lo ha hecho

Estado de tramitacion Tramitacion del borrador / declaracion
Presentacion a 1 solo clic

Renta 2020

Estado de tramitacién

Consulte & estads de s decarscion

Estada de tramitacién

Mo nos consta ninguna declaracion de
Renta 2020 presentada por usted

VER DEGLARAGION PRESENTAL

Borrador Renta.

Tramitacion de borrador /
tﬁgg;s declaracion

Presartacion do deciracit i ks s
CANONIGA R
Datos fiscales

Cuenta bancaria
Consulte sus datos fiscales

Cita previa Apartaciones

Salicite una cita previa para atanderle

@03

Cambie el
IBAN y la
Asignacion
Tributaria

Declaraciones de
ejercicios anteriores

=" NOVEDAD
Mas servicios de conSUIta y
e modificacion del
domicilio fiscal
ratificado

© Estado de tramitacién

) Estado de tramitacion ) Verd el estado de su Renta 2020 ) Si la Agencia tributaria dispone de todos sus datos ) Si tiene que afiadir o modificar
) Tramitacién del borrador/declaracién ) Acceso a todas las declaraciones puede prgsentar su Renta a 1 solo clic sus da’tos fiscales, debe hacerlo
) Datos Fiscales que haya presentado y la po'dra ver en .PDF. Euede modificar el IBAN a través de RENTA WEB.
) Cita previa ) Acceso al PDF de la renta presentada y la Asignacién Tributaria.
) Declaraciones de ejercicios anteriores ) Podra guardar y compartir el PDF X , JRENTA WEB Ie permite igualmente

e . - de la renta presentada ) Para los conyuges se ofrecen los calculos de la presentar una segunda declaracién
)Co’nsulta y modificacion del domicilio ratificado declaracién mas favorable - individual o conjunta- para rectificar la primera presentada.
) Més servicios de Renta 2020 Para presentar declaracion conjunta, ambos conyuges,

deben de estar identificados en la cartera de usuarios.
Declaraciones de Cita Previa Mas servicios de Renta 2020

Datos Fiscales

ejercicios anteriores

sa0

1533 P & = Mas sarvicios de Renta 2.,

£ =3 peclaraciones de ejerc.
Estado ds tramitacin

Seleccione el ejercicio de su dec|
de |a Renta que desse cansultar

Ejersicio 2019 o

Ejercicio 2018

Facha: Datos fiscales

% Normativa y manuales

‘Coraune sus datos fosie

BE0B018 18:28

Ejercicio 2017

Ejercicio 2016

Ejercicio 2015

Mis servicios de Renta 2020

NOVEDAD
Encuesta campana
Calendario campaiia
Normativa y
manuales

) Se despliegan los resultados por concepto, )Se muestra el resultado de los 5 Gltimos ejercicios. }Le permite concertar c,ita pa“ra que le confeccio?en
y se muestran los campos de detalle de cada dato. su Renta 2020 por teléfono "Plan Le Llamamos

. L L o en las oficinas de la Agencia Tributaria.
)Se muestran la lista de los 5 Gltimos ejercicios Y Puede i la fech lendari
anteriores al actual. uede incorporar la fecha en su calendario.

) También le permite consultar y anular la cita concertada.

) Seleccione el ejercicio fiscal y la fecha y obtendra
el PDF de la declaracién que podra guardar
o compartir.



(’) Desde el menu principal acceda a otros servicios

Ejercicios anteriores Reno

Agencia Tributaria

1:67 -

146 - -
Renta 2020

€ = Ejercicios anteriores =

mY Eercicio 2018
Iﬂnﬂ'l e 2 o sericios del sfercicio 21

< =D Ren0 (Gestionde Refe.. %

Sericios de Renta y presentacisn
borrador Renta

En el menu principal
encontrara los siguientes

Ejercicios anteriores

" : e serViclos: 5 Ejereicio 2018
l"'n"’ At 3 bon e
Ren0 (Gestidn de Referencia) ) Renta 2020 ’)
R ) ercicto 2017
il o ) Ejercicios anteriores ) R
) Servicio RENO
) Avisos 8 ——.
) Otros servicios
) Contacte con nosotros @ Ejercicio 2015
Otros servicios Mcceda 3 los servicks del efer
Wi servicios AEAT
Contacte con nosotros
Canates de contacta ol AEAT
) Incluye los ejercicios 2015, 2016, 2017, 2018 y 2019. ) Consulta del n° de referencia del usuario activo
) Permite consultar el estado de tramitacion, ) Para gestionar los dispositivos y carteras
tramitar el borrador/declaracién, consultar los datos de usuario en que se encuentra identificado el
fiscales y las declaraciones presentadas. usuario activo, permitiendo revocar su acceso.
) Acceder al portal de servicios de Renta
Avisos Contacte con nosotros y otros servicios

) Presentar y cotejar documentos con CSV

) Calendario del contribuyente

) Acceso a la sede electrénica de la AEAT

) Acceso web a Renta web

) Acceso web a Cita Previa

) También puede, contactar con nosotros
para subsanar errores, solicitar soporte
técnico, asi como, opinar y valorar nuestras
aplicaciones.

) Vea el listado de avisos de novedades y personales
asi como, los avisos pendientes de leer de cada
tipo y usuario de la cartera.También los puede eliminar.

[E—
) Permite cambiar de usuario activo desde la pantalla
de avisos personales.
) Compruebe los ajustes de su movil para
que funcionen correctamente las notificaciones push.

Cotejo de documentos
Avisos de novedades P ———

Tiene 2 avisos pendientes

persanales

ione un usuaric py
8 5us avisos pr

iane 1 aviso pendiente

[ —
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Mesna 5 Akt .
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(’) Desde el menu lateral acceda a otros servicios

Condiciones y
politicas. Ajustes

Desde el menu lateral

podré acceder a: # Condiciones y politicas
) Ver usuario activo. Cartera de ususarios
) Menu principal

) Informacién Tributaria Basica

) Avisos y, condiciones y politicas

) Ajustes y contacte con nosotros

) Ayuda y acerca de

) Cerrar sesion ))

f“ Agencia Triburaria

@ agenciatributaria es/AEAT interr

AN

Politica de privacidad y condiciones
del servicio

ANDRES

@ Mon principal

. Informacion Tributaria Bésica

Informacion Tributaria Basica Recogida y uso de datos

Avisos Horario del servicio: de lunes 2 viemes de 9008
- 19:00,

Liamada inciuida en [a tarifa de datos de Intermnet
cantratada,

@ Condiciones y politicas

La llamada requiere conectar microfona y altavaz a
U equipo para una comunicacion comecta

2 Ajustes

Acceda directamente

GContacte con nesctros

Contacte can nosatres

Ayuda

0 ncer

Opine

Enlaces de interés

Buscy
L) E 0 podra visualizar la
M,I.,,,m Servicio fl,e informacion e iniciar ; ) Aceda a la politica de privacidad
! VEELE  |a Ilamada con su tarifa y condiciones de uso.
/“ Tributaria de datos de Internet. ) Aceda a la recogida y uso de datos.

ET ] ) Seleccione idioma y gestione el usuario
identificado en dispositivos y carteras
de usuarios.

Agencia Tributaria

Para mas informacioén: ) . ]
www.agenciatributaria.es Avanzando contigo ) Realice los aJust(_as necesarios en su
cartera de usuarios y avisos de

Llamando al servicio de enta novedades y personales.
informacién tributaria
901 200 345 0 91 535 68 13 2020
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