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Agencia Tributaria Tribunal Calificador

Ejercicio Oposicién Ordenanza, 06 de noviembre de 2021

1. Las funciones que realizan las personas que trabajan como
ordenanza en la Agencia Estatal de Administracion Tributaria (AEAT)
son:

a) Informacién, recepcion y atencion a los contribuyentes.

b) Utilizacion de maquinas reproductoras complejas.

c) Todas son correctas.

2. ¢, Qué Departamento de la Agencia Estatal de Administraciéon
Tributaria (AEAT) se encarga de vigilar las fronteras?

a) Departamento de Recaudacion.

b) Departamento de Aduanas e Impuestos Especiales.

c) Departamento de Gestion Tributaria.

3. Senale que se debe hacer en caso de emergencia por fuego en un
centro de trabajo de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria
(AEAT):

a) Correr para salir rapidamente del edificio.

b) Utilizar el ascensor.

c) Utilizar las salidas de emergencia sefializadas.

4, Sefale la opcidon que contiene la respuesta correcta. La Constitucion
espafnola fue ratificada por:

a) Las Cortes Generales.

b) Los espafoles y espafiolas.

c) El Gobierno.
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5. Sefale cual de las siguientes afirmaciones es la correcta:

a) La Administracion Publica esta formada por distintas instituciones y
se encarga exclusivamente de los asuntos entre particulares.

b) La Constitucidn dice que la Administracion Publica debe funcionar
con subjetividad y debe pensar en el interés particular.

c) La Administracion Publica debe funcionar con objetividad, conforme
a derecho y sirviendo al interés general.

6. El personal laboral fijo en la Administracion General del Estado, son
las personas que:

a) Sustituyen a un funcionario o funcionaria de carrera en sus tareas.

b) Tras superar un proceso de seleccion, obtienen plaza y firman un
contrato para trabajar en la Administracion.

c) No existe esta categoria.

7. Para evitar tropezar o caer al suelo en los desplazamientos por el
centro de trabajo, es conveniente:

a) Abrir los cajones, puertas de armarios y dejarlos abiertos durante el
tiempo de trabajo, los use o no.

b) Mantener los archivadores, armarios y cajones cerrados cuando no
se estan usando.

c) Amontonar los expedientes en el suelo.
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Segun el convenio colectivo del personal laboral de la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria (AEAT), ¢a qué grupo de
clasificacion profesional pertenece la categoria de ordenanza?

a) Grupo IV.

b) Grupo V.

c) Grupo VI.
En el ambito de la Administracién Central del Estado es un 6rgano
superior:

a) El Ministro o la Ministra.

b) El Secretario General Técnico o la Secretaria General Técnica.

c) El Subsecretario o la Subsecretaria.
Segun lo establecido en la Constitucion espafiola, la forma politica
del Estado es la:

a) Monarquia parlamentaria.

b) Republica.

c) Monarquia presidencialista.

¢ Cuantos articulos tiene la Constitucion espafnola?
a) 239
b) 129

c) 169

Pagina 3 de 7
XXXXXXXX



N

Agencia Tributaria Tribunal Calificador
Ejercicio Oposicién Ordenanza, 06 de noviembre de 2021

12. En el a&mbito de la Administracion Periférica del Estado el
representante del Gobierno en cada una de las provincias es:

a) El Delegado o la Delegada provincial.

b) El Subdelegado o la Subdelegada del Gobierno.

c) El Alcalde o la Alcaldesa.

13. ¢Cual de las siguientes tareas NO corresponde a la categoria de
ordenanza segun el Convenio colectivo de la Agencia Estatal de
Administracion Tributaria (AEAT)?

a) Informar, recibir y atender a las personas contribuyentes.

b) Repartir las cartas, documentos y paquetes.

c) Reparar las maquinas fotocopiadores si estan estropeadas.

14. Para evitar caidas por las escaleras:

a) Hay que bajar corriendo.

b) Hay que procurar agarrarse al pasamanos o barandilla.

c) Hay que bajar saltando los escalones de dos en dos.

15. ¢A cudl de los siguientes principios esta referido el articulo 14 de la
Constitucion espafola?

a) Al principio de legalidad y seguridad juridica.

b) Al principio de justicia y de buena fe.

c) Al principio de igualdad y de no discriminacion.
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“Todos los espanoles tienen derecho a expresar sus ideas y
opiniones”. Senale cual de los articulos de la Constituciéon espainola
recoge este derecho:

a) Articulo 14.

b) Articulo 20.

c) Articulo 23.

Sefnale cudl de las siguientes afirmaciones es la correcta:

a) Los Ministerios y las Subsecretarias son 6rganos superiores de la
Administracion General del Estado.

b) Los Ministerios y las Direcciones Generales son érganos superiores
de la Administracion General del Estado.

c) Las Subsecretarias y las Direcciones Generales son Organos
directivos de la Administracién General del Estado.

En relacion con la prevencion de riesgos laborales, sefiale cual de
las siguientes afirmaciones es correcta:

a) La prevencion de riesgos laborales trata de evitar o reducir los
riesgos en el trabajo.

b) Mantener un entorno de trabajo seguro y cémodo corresponde
exclusivamente a los funcionarios encargados de la prevencion de
riesgos laborales.

c) Las normas de prevencion de riesgos laborales no son obligatorias
para los trabajadores y las trabajadoras.
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NO es un objetivo de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria
(AEAT):

a) Ayudar a las personas a cumplir su obligacibn de pagar los
impuestos.

b) Evitar que haya personas que no cumplan con su obligacion de
pagar los impuestos.

c) Ayudar a las personas que no tienen vivienda a encontrar una.
Entre las funciones de la categoria de ordenanza de la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria (AEAT) se encuentra la de

“clasificacion y reparto de la correspondencia” ¢en qué consiste?

a) En ordenar los envios que llegan por correo 0 mensajeria y
repartirlos entre las personas a las que van dirigidos.

b) En abrir y leer la correspondencia para luego repartirla entre las
personas a las que van dirigidas.

c) En guardar la correspondencia en un lugar seguro, hasta que las

personas de la oficina se pasen a recogerla.

¢Dbénde se recogen las tareas que desempeiian las personas que
trabajan como ordenanza en la Agencia Estatal de Administraciéon
Tributaria (AEAT)?

a) En su convenio colectivo.

b) En las leyes de las Cortes.

c) No estan recogidas en ningun sitio porque ya saben lo que tienen
que hacer.
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La manera en que, segun el convenio colectivo, esta organizado el
personal laboral de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria
(AEAT) se denomina:

a) Organigrama.

b) Directorio profesional.

c) Clasificacion profesional.

Los derechos y deberes fundamentales de las espafiolas y los
espafoles estan recogidos en:

a) El Convenio Colectivo de la AEAT.

b) La Constitucion de 1978.

c) El Cddigo Penal.
El colectivo de empleados publicos esta formado por personal
funcionario y personal laboral. Respecto al personal laboral sefale

cual de las siguientes afirmaciones es la correcta:

a) El personal laboral solo puede ser fijo y debe firmar un contrato de
trabajo.

b) El personal laboral puede ser eventual, fijo e interino.

c) El personal laboral no esta obligado a firmar un contrato de trabajo,
salvo cuando es fijo.

La Agencia Estatal de Administracion Tributaria (AEAT) se organiza
en servicios centrales y servicios territoriales, dentro de estos
ultimos existe una Delegacion Especial en:

a) Todas las provincias.

b) Cada Comunidad Autonoma.

c) Madrid y Barcelona, unicamente.
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